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i 
KATA PENGANTAR 
 
Puji syukur dan terima kasih kepada Tuhan Yang Maha Esa 
karena atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga Praktek Kerja 
Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek Kimia Farma 24 Surabaya pada 
tanggal 25 Januari – 26 Februari 2016 dapat terlaksana dengan baik. 
Saya menyadari bahwa keberhasilan penulisan Laporan 
PKPA ini tidak lepas dari bantuan orang-orang di sekitar saya. Pada 
kesempatan ini saya ingin mengucapkan terima kasih kepada: 
1. Kepala Bisnis Manajer Kimia Farma Surabaya, Drs. Abdul Azis, 
Apt., yang telah memberikan kesempatan kepada saya untuk 
melakukan PKPA di Apotek Kimia Farma, 
2. Drs. Akhmad Yani, Apt., selaku Apoteker Penanggung jawab 
Apotek Kimia Farma 24 sekaligus Pembimbing I yang  telah  
meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam membimbing, 
mendampingi, dan memberikan saran selama PKPA, 
3. Drs. Kuncoro Foe, Ph.D., G.Dip.Sc., Apt., selaku Rektor 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya, 
4. Martha Ervina, S.Si., M.Si., Apt., selaku Dekan Fakultas  Farmasi 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya sekaligus 
Pembimbing II yang telah meluangkan waktu dan memberikan 
bimbingan serta masukan yang sangat bermanfaat bagi saya 
selama melaksanakan PKPA, 
5. Senny Y. Esar, S.Si., M.Si., Apt., selaku Ketua Program Studi 
Profesi Apoteker Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 
yang telah mengupayakan terlaksananya PKPA ini, 
6. Dra. Hj. Liliek S. Hermanu, MS., Apt., selaku koordinator  
  
ii 
Bidang Apotek Program Studi Profesi Apoteker Fakultas Farmasi 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya,  
7. Apoteker pendamping (Alief Shondran B., S. Farm., Apt. dan 
Galih Satrio P., S. Farm., Apt.), supervisor (Eka Nurwahyuni), 
seluruh asisten apoteker dan segenap karyawan Apotek Kimia 
Farma 24 yang telah mengajarkan banyak hal serta senantiasa 
memberikan bantuan dalam pelaksanaan PKPA, 
8. Seluruh tim pengajar Program Studi Profesi Apoteker Fakultas 
Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang 
memberi bekal ilmu dan meningkatkan pengetahuan saya 
mengenai dunia kerja di Apotek, 
9. Teman-teman Program Studi Profesi Apoteker periode XLVI 
Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 
yang senantiasa memberikan semangat dan dukungan kepada 
saya,  
10. Kedua orang tua tercinta yang senantiasa memberikan doa,  
perhatian, dan dukungan selama pelaksanaan PKPA, 
11. Semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu, yang 
telah memberi dukungan baik secara langsung maupun tidak 
langsung dalam pelaksanaan PKPA ini.  
Akhir  kata, semoga seluruh pengalaman dan pengetahuan yang 
tertulis dalam Laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker ini dapat 
memberikan manfaat bagi kepentingan masyarakat luas.  
 
Surabaya,  Maret 2016 
 
Jessica Gloria Marilim, S. Farm.  
  
iii 
DAFTAR ISI 
 
Halaman 
KATA PENGANTAR ..................................................................... i 
DAFTAR ISI ................................................................................. iii 
DAFTAR GAMBAR ....................................................................... v 
DAFTAR TABEL ........................................................................ vii 
DAFTAR LAMPIRAN ............................................................... viii 
BAB I PENDAHULUAN ................................................................ 1 
1.1. Latar Belakang ................................................................ 1 
1.2. Tujuan Praktek Kerja Profesi Apoteker ........................... 4 
1.3. Manfaat Praktek Kerja Profesi Apoteker ......................... 5 
BAB II TINJAUAN UMUM APOTEK ........................................... 6 
2.1.  Sejarah atau Riwayat Apotek .......................................... 6 
2.2.  Lokasi dan Bangunan .................................................... 15 
2.3.  Sarana Penunjang .......................................................... 16 
2.4.  Struktur Organisasi dan Personalia ................................ 18 
2.5.  Sistem Manajemen Apotek ............................................ 22 
2.6.  Sistem Pelayanan Kefarmasian di Apotek ..................... 37 
2.7.  Jenis Sediaan Farmasi ................................................... 45 
BAB III HASIL KEGIATAN ........................................................ 54 
3.1.  Ulasan PT Kimia Farma Apotek .................................... 54 
3.2.  Lokasi dan Bangunan Apotek Kimia Farma .................. 57 
3.3.  Sarana Penunjang .......................................................... 62 
3.4.  Struktur Organisasi dan Personalia Apotek 
Kimia Farma ................................................................. 64 
3.5.  Sistem Manajemen Apotek ............................................ 67 
  
iv 
3.6.  Sistem Pelayanan Kefarmasian di Apotek ..................... 76 
BAB IV PEMBAHASAN ............................................................. 83 
4.1.  Pembahasan Apotek ...................................................... 83 
4.2.  Pembahasan Resep Terpilih........................................... 86 
BAB V SIMPULAN.................................................................... 141 
BAB VI SARAN ......................................................................... 142 
DAFTAR PUSTAKA .................................................................. 143 
LAMPIRAN ................................................................................ 147 
  
  
v 
DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar Halaman 
2.1.  Skema tata cara pemberian izin apotek ............................... 11 
2.2.  Siklus pengelolaan di bidang logistik .................................. 24 
2.3.  Logo obat bebas.................................................................. 45 
2.4.  Tanda peringatan obat bebas terbatas .................................. 47 
2.5.  Logo obat bebas terbatas ..................................................... 47 
2.6.  Logo obat keras .................................................................. 47 
2.7.  Logo narkotika ................................................................... 48 
2.8.  Logo obat tradisional .......................................................... 52 
3.1.  Logo Kimia Farma ............................................................. 55 
3.2.  Denah Apotek Kimia Farma 24 Surabaya ........................... 61 
3.3.  Struktur organisasi PT Kimia Farma Apotek unit 
distribusi Surabaya ............................................................. 65 
3.4. Struktur organisasi Apotek Kimia Farma 24 ....................... 65 
3.5. Alur pelayanan resep tunai .................................................. 80 
3.6. Alur pelayanan resep kredit atau non tunai.......................... 81 
3.7. Alur pelayanan non resep.................................................... 82 
4.1.  Resep anti diabetes mellitus ................................................ 86 
4.2.  Etiket untuk Amaryl ........................................................... 91 
4.3.  Etiket untuk Glucophage XR .............................................. 92 
4.4.  Copy resep anti diabetes mellitus ........................................ 93 
4.5.  Resep saluran pernafasan .................................................... 97 
4.6.  Etiket untuk Rifampisin .................................................... 105 
4.7.  Etiket untuk Pehadoxin Forte ............................................ 106 
4.8.  Etiket untuk Etambutol ..................................................... 106 
  
vi 
4.9.  Etiket untuk Pyrazinamid .................................................. 107 
4.10.    Copy resep saluran pernafasan ......................................... 108 
4.11. Resep anti rematik ............................................................ 112 
4.12. Etiket untuk sediaan racikan kapsul (Medixon dan 
Klorokuin) ........................................................................ 122 
4.13. Etiket untuk sediaan racikan kapsul (Metotreksat 
dan Asam Folat) ............................................................... 122 
4.14. Copy resep anti rematik .................................................... 123 
4.15. Resep anak ....................................................................... 127 
4.16. Etiket untuk sediaan sirup Parasetamol ............................. 133 
4.17. Etiket untuk sediaan sirup Ambroksol ............................... 133 
4.18. Etiket untuk sediaan sirup Amoksisilin ............................. 133 
4.19. Copy resep anak ............................................................... 134 
  
  
vii 
DAFTAR TABEL 
 
Tabel Halaman 
4.1.  Skrining Administratif Resep Anti Diabetes Mellitus .......... 86 
4.2.  Perhitungan Dosis Resep Anti Diabetes Mellitus ................ 91 
4.3.  Skrining Administratif Resep Saluran Pernafasan ............... 97 
4.4.  Perhitungan Dosis Resep Saluran Pernafasan .................... 104 
4.5.  Skrining Administratif Resep Anti Rematik ...................... 112 
4.6.  Perhitungan Dosis Resep Anti Rematik ............................ 120 
4.7.  Skrining Administratif Resep Anak .................................. 127 
4.8.  Perhitungan Dosis Resep Anak ......................................... 132 
4.9.      Pertanyaan Swamedikasi .................................................. 137 
  
  
viii 
DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran Halaman 
A. MACAM-MACAM ETIKET ........................................... 147 
B. BLANKO COPY RESEP ................................................. 149 
C. BLANKO KUITANSI ...................................................... 150 
D. LABEL ANTIBIOTIK ..................................................... 151 
E. BLANKO KARTU STOK ................................................ 152 
F. MACAM-MACAM PEMBUNGKUS PUYER ................. 153 
G. LEMBAR PELAYANAN SWAMEDIKASI .................... 154 
H. BLANKO PEMESANAN PSIKOTROPIKA .................... 155 
I. BLANKO PEMESANAN NARKOTIKA ......................... 156 
J. LEMBAR PMR ................................................................ 157 
K. BLANKO RETURN......................................................... 158 
L. BLANKO BUKTI PENGELUARAN ............................... 159 
 
